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Mindervalidenregeling Avonturenpark Hellendoorn

Geachte gast,

Ook als mindervalide bent u van harte welkom in Avonturenpark Hellendoorn. Mindervalide in de zin van deze
regeling bent u als u zodanig zelfredzaam bent dat u niet in staat bent zonder begeleiding het park of de
attracties te bezoeken.

U kunt van deze regeling gebruik maken als u:
* rolstoelafhankelijk bent, of

* nietrolstoelgebonden bent, maar een geldige verklaring van een onafhankelijk arts kunt tonen waarin
vermeld is dat u niet in staat bent om zonder hulp het park of de attracties te bezoeken. Deze verklaring mag
maximaal twee jaar oud zijn. Avonturenpark Hellendoorn vraagt om deze verklaring omdat gasten met een
minder bekende of niet zichtbare handicap (blindheid, autisme) ook onder deze regeling kunnen vallen en onze
medewerkers deze beoordeling zelf niet kunnen maken, of

* beschikt over een autipas

De eindbeoordeling of u onder de Mindervalidenregeling valt, ligt in alle gevallen bij Avonturenpark
Hellendoorn. Op deze beslissing is geen reclamatie mogelijk.

Entree

Als mindervalide in de zin van deze regeling krijgt u vijf euro korting op het volle tarief voor Avonturenpark
Hellendoorn. Deze korting geldt eveneens voor één begeleider. De korting kan niet gecombineerd worden met
andere kortingsacties.

Een blindengeleidehond heeft gratis toegang tot het park. Een hond kan echter niet meegenomen worden in de
attracties.

Attracties

Als rolstoelgebruiker kunt u gebruik maken van een kortere toegangsroute door de uitgang als ingang te
gebruiken. U kunt zich melden bij een van onze medewerkers zodat zij u hierbij kunnen assisteren. Dit is mogelijk
zo lang de werkzaamheden dit toelaten: de veiligheid gaat voor alles.

Bent u niet rolstoelgebonden, maar kunt u niet in de wachtrijen wachten dan kunt u mogelijk gebruik maken van
de Uitgangspas. Deze kunt u bij de Informatie verkrijgen op vertoon van bovengenoemde doktersverklaring of
van een Autipas. De pas is strikt persoonlijk en alleen geldig voor de houder en maximaal drie begeleiders. De
borg voor deze pas is tien euro. De pas blijft eigendom van Avonturenpark Hellendoorn en dient aan het eind
van het bezoek weer ingeleverd te worden. Wij adviseren in het hoogseizoen op de rustiger dagen het park te
bezoeken. De pas is daarom in de periode van 27 juli tot en met 14 augustus 2009 slechts op zaterdag en zondag
verkrijgbaar!

Deze toegangsregeling is geen voorrangsregeling. Het is slechts een manier om makkelijker de attrakties te
kunnen betreden of buiten de normale wachtrij te wachten. .Deze toegang geeft dus geen voorrang op andere
gasten!

Om veiligheidsredenen gelden er bij verschillende attrakties beperkingen aan het aantal mindervaliden die
tegelijkertijd van de attraktie gebruik kunnen maken. Wij adviseren u om —voor zover dit mogelijk is— gebruik te
maken van de normaleingang.

Met vriendelijke groet,

De directie van Avonturenpark Hellendoorn



